
11/12/2023

1. Koper
1.1 Koper
Officiële naam: [Belastingdienst, IUC Belastingdienst] ---
Rechtsvorm van de 
koper:

Centrale overheidsinstantie

Activiteit van de 
aanbestedende dienst:

Algemene overheidsdiensten

2. Procedure
2.1 Procedure
Titel: Professionele communicatie vaardigheidstrainingen

Beschrijving:

De opdracht betreft het verzorgen van professionele communicatie 
vaardigheidstrainingen voor medewerkers van de Aanbestedende dienst (DG 
Belastingdienst, DG Toeslagen, DG Douane, een deel van het 
samenwerkingsverband Platform Bijzondere Opsporingsdiensten (de vier 
bijzondere opsporingsdiensten, de rijksrecherche en de Koninklijke 
Marechausse) op de volgende deelgebieden: presentatievaardigheden, 
schriftelijke communicatie en mondelinge communicatie. De professionele 
communicatie vaardigheidstrainingen moeten in twee vormen aangeboden 
kunnen worden door opdrachtnemer: 1. open trainingen (individuele 
medewerken en incompany) en 2. maatwerktrainingen. Raming financiële 
omvang Per jaar € 4.123.282,- Vier jaar € 16.493.128,- Maximale 
contractwaarde € 30.071.250,- Aantallen verwachte trainingen zie 
selectieleidraad

Identificatiecode van de 
procedure:

55eb59b1-4eee-451a-8b32-a8123f952dc7

Interne identificatiecode: IUC22-779
Type procedure: Niet-openbaar

2.1.1 Doel
Aard van het contract: Diensten
Belangrijkste 
classificatie(cpv):

80570000Opleidingsdiensten voor persoonlijke ontwikkeling

Aanvullende 
classificatie(cpv):

80000000Diensten voor onderwijs en opleiding

2.1.2 Plaats van uitvoering
Land: Nederland
Overal in het desbetreffende land

2.1.3 Waarde
Geraamde waarde 
exclusief btw:

16 493 128EUR

2.1.4 Algemene informatie
Rechtsgrondslag:
Richtlijn 2014/24/EU

5. Perceel
5.1 Perceel:LOT-0000
Titel: Professionele communicatie vaardigheidstrainingen



Beschrijving: Verplichting vanuit wet- en regelgeving om minimaal 1 perceel op te voeren, 
ondanks dat er voor deze aanbesteding geen percelen worden gehanteerd.

Interne identificatiecode: 1

5.1.1 Doel
Aard van het contract: Diensten
Belangrijkste 
classificatie(cpv):

80570000Opleidingsdiensten voor persoonlijke ontwikkeling

5.1.2 Plaats van uitvoering
Land: Nederland
Overal in het desbetreffende land

5.1.5 Waarde
Geraamde waarde 
exclusief btw:

16 493 128EUR

5.1.10 Gunningscriteria
Criterium:
Type: Kwaliteit
Naam: Prijs/kwaliteit verhouding

Beschrijving:
De beste prijs kwaliteit verhouding wordt in de gunningsfase bekend gemaakt, 
zie gunningsdocumenten in gunningsfase.

Gewicht (punten, exact): 70
Criterium:
Type: Prijs
Naam: Prijs/kwaliteitverhouding

Beschrijving:
De beste prijs kwaliteit verhouding wordt in de gunningsfase bekend gemaakt, 
zie gunningsdocumenten in gunningsfase.

Gewicht (punten, exact): 30

5.1.12 Voorwaarden van de aanbesteding
Informatie over de 
termijnen voor beroep:

tot zeven kalenderdagen na verzending van de mededeling van de 
selectiebeslissing

5.1.15 Technieken
Informatie over het dynamische aankoopsysteem:
Geen

5.1.16 Nadere informatie, bemiddeling en toetsing
Organisatie voor 
beroepsprocedures:

[ Belastingdienst, IUC Belastingdienst ] ---

Organisatie die nadere 
inlichtingen over de 
aanbestedingsprocedure 
verstrekt:

[ Belastingdienst, IUC Belastingdienst ] ---

Organisatie die meer 
informatie geeft over 
beroepsprocedures:

[ Belastingdienst, IUC Belastingdienst ] ---

Organisatie die het 
contract ondertekent:

[ Belastingdienst, IUC Belastingdienst ] ---

6. Resultaten
Maximumwaarde van 



de raamovereenkomsten 
in deze procedure:

30 071 250EUR

Geschatte waarde van 
de raamovereenkomsten:

16 493 128EUR

6.1 Resultaat Lot Identifier:LOT-0000
Er is ten minste één winnaar gekozen.
Raamovereenkomst:
Maximumwaarde van 
de raamovereenkomst:

30 071 250EUR

Herraming van de 
waarde van de 
raamovereenkomst:

16 493 128EUR

6.1.2 Informatie over winnaars
Winnaar:
Officiële naam: [ Tele'Train Education B.V. ] ---
Inschrijver:
Identificatiecode van de 
inschrijving:

1

Identificatiecode van 
het perceel of de groep 
percelen:

LOT-0000

Waarde van het resultaat
:

30 071 250EUR

Onderaanneming: no
Uitbestedingswaarde is 
bekend:

0

Uitbestedingspercentage 
is bekend:

0

Informatie over het contract:
Identificatiecode van 
het contract:

CON-0001

Titel: [ P1 Professionele communicatie vaardigheidstrainingen ] ---
Datum van sluiting van 
het contract:

2023-12-06+01:00

De opdracht wordt 
gegund in het kader van 
een raamovereenkomst:

false

Organisatie die het 
contract ondertekent:

[Belastingdienst, IUC Belastingdienst] ---

Winnaar:
Officiële naam: [ Loo van Eck BV ] ---
Inschrijver:
Identificatiecode van de 
inschrijving:

1

Identificatiecode van 
het perceel of de groep 
percelen:

LOT-0000



Waarde van het resultaat
:

30 071 250EUR

Onderaanneming: no
Uitbestedingswaarde is 
bekend:

0

Uitbestedingspercentage 
is bekend:

0

Informatie over het contract:
Identificatiecode van 
het contract:

CON-0002

Titel: [ P1 Professionele communicatie vaardigheidstrainingen ] ---
Datum van sluiting van 
het contract:

2023-12-06+01:00

De opdracht wordt 
gegund in het kader van 
een raamovereenkomst:

false

Organisatie die het 
contract ondertekent:

[Belastingdienst, IUC Belastingdienst] ---

Winnaar:
Officiële naam: [ Boertien Vergouwen Overduin B.V. ] ---
Inschrijver:
Identificatiecode van de 
inschrijving:

1

Identificatiecode van 
het perceel of de groep 
percelen:

LOT-0000

Waarde van het resultaat
:

30 071 250EUR

Onderaanneming: no
Uitbestedingswaarde is 
bekend:

0

Uitbestedingspercentage 
is bekend:

0

Informatie over het contract:
Identificatiecode van 
het contract:

CON-0003

Titel: [ P1 Professionele communicatie vaardigheidstrainingen ] ---
Datum van sluiting van 
het contract:

2023-12-06+01:00

De opdracht wordt 
gegund in het kader van 
een raamovereenkomst:

false

Organisatie die het 
contract ondertekent:

[Belastingdienst, IUC Belastingdienst] ---

6.1.4 Statistische informatie
8. Organisaties
8.1 ORG-0001



Officiële naam: Belastingdienst, IUC Belastingdienst
Registratienummer: 12629279
Postadres: Tiberdreef 12-24IUC Belastingdienst
Stad: Utrecht
Postcode: 3561 GG
Land: Nederland
Contactpunt: Anne Wietske de Louw
E-mail: ame.de.louw@belastingdienst.nl
Telefoon: +31 611521049
Internetadres: http://www.belastingdienst.nl
Andere contactpunten:

Officiële naam:
Correspondentieadres Utrecht zoals aangegeven bij "inschrijvingen of 
aanvragen tot deelneming"

Stad: Utrecht
Land: Nederland
E-mail: cfd.inkoop-aanbestedingen@belastingdienst.nl
Andere contactpunten:
Officiële naam: Rechtbank Den Haag
Postadres: Postbus 20302
Stad: Den Haag
Postcode: 2500 EH
Land: Nederland
E-mail: voorlichting.rb.den.haag@rechtspraak.nl
Telefoon: +31 883612012
Andere contactpunten:

Officiële naam:
Meldpunt klachtafhandeling aanbestedingen Belastingdienst / website 
commissie van aanbestedingsexperts. Zie voor een toelichting op de 
klachtafhandeling de aanbestedingsdocumenten.

Stad: Utrecht
Land: Nederland
E-mail: klachtenmeldpuntaanbestedingen@belastingdienst.nl
Rollen van deze organisatie:
Koper
Organisatie die nadere inlichtingen over de aanbestedingsprocedure verstrekt
Organisatie voor beroepsprocedures
Organisatie die meer informatie geeft over beroepsprocedures
Organisatie die het contract ondertekent

8.1 ORG-0002
Officiële naam: Tele'Train Education B.V.
Omvang van de 
ondernemer:

sme

Registratienummer: 33297266
Postadres: Paasheuvelweg 1
Stad: AMSTERDAM



Postcode: 1105BE
Land: Nederland
Contactpunt: Hester Mager
E-mail: offerte@teletrain.nl
Telefoon: +31 204704658
Internetadres: http://www.teletrain.nl
Rollen van deze organisatie:
Inschrijver
Winner of these lots: LOT-0000

8.1 ORG-0004
Officiële naam: Loo van Eck BV
Omvang van de 
ondernemer:

sme

Registratienummer: 09146861
Postadres: Pascalstraat 28Pascalstraat, 28
Stad: Ede
Postcode: 6716 AZ
Land: Nederland
Contactpunt: Daniëlle westerhof
E-mail: danielle@loovaneck.nl
Telefoon: +31 0638243513
Internetadres: http://www.loovaneck.nl
Rollen van deze organisatie:
Inschrijver
Winner of these lots: LOT-0000

8.1 ORG-0003
Officiële naam: Boertien Vergouwen Overduin B.V.
Omvang van de 
ondernemer:

sme

Registratienummer: 60056266
Postadres: Marathon 7
Stad: Hilversum
Postcode: 1213PD
Land: Nederland
E-mail: dummy@example.com
Telefoon: +31 600000000
Rollen van deze organisatie:
Inschrijver
Winner of these lots: LOT-0000

11. Informatie over een aankondiging
11.1 Informatie over een aankondiging
Identificatiecode/versie 
van de aankondiging:

4f7cc2f0-510e-40da-bf5d-aa1af6b6aba5-01

Type formulier: Resultaat



Type aankondiging: Aankondiging van een gegunde opdracht of concessie – lichte regeling
Verzenddatum van de 
aankondiging:

2023-12-11+01:0011:31:11.023005+01:00

Talen waarin deze 
aankondiging officieel 
beschikbaar is:

Nederlands

11.2 Informatie over de bekendmaking


